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OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL  
PROCESO DESCRIPCIÓN DEL OBJETIVO 

ACADEMICO 

Dar seguimiento a la trayectoria escolar de cada estudiante mediante la revisión de las metas 
establecidas y los indicadores de repoblación, eficiencia terminal y titulación. 

Dar seguimiento por semestre al 100% de los atributos de egreso de cada programa educativo 
por medio de una muestra representativa de las asignaturas que los forman. 

Medir el impacto de la formación docente y actualización profesional del personal docente en el 
proceso educativo. 

ADMINISTRACIÓN DE LOS 
RECURSOS 

Incrementar 5% las competencias del puesto de personal directivo y de apoyo. 

Lograr un 50% de cobertura de internet para docentes en aulas normales.                                                                  

Lograr un 100% de cobertura de conectividad por fibra óptica en edificios administrativos. 

Disminuir la generación de plásticos de un solo uso (PET) en un 5% respecto al año anterior.  

Disminuir un 3% el consumo de combustible en visitas locales respecto al año anterior.  

Disminuir un 3% la cantidad de RSU enviado al relleno sanitario, con respecto al año anterior. 

Disminuir el 5% anual de mantenimiento correctivo.  

Mejorar en 3% anual el desempeño energético. 

Disminuir el 3% del consumo per cápita de agua potable respecto al año anterior.  

CALIDAD 
Mantener la certificación de las normas ISO 14001: 2015, ISO 9001:2015, ISO 50001:2018, NMX-
R-025-SCFI-2015. 

PLANEACIÓN 
Participar anualmente en dos convocatorias para la gestión de los recursos federales y estatales.  

Seguimiento y retroalimentación de los avances trimestrales al 100% de los indicadores del PTA. 

VINCULACIÓN 

Mantener arriba del 85% el índice de satisfacción del estudiantado en relación con la atención 
para trámites del servicio social.  

Mantener arriba del 90% el índice de satisfacción de las dependencias que reciban la prestación 
del servicio social.  
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