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Divulgación
validar el software modificado.

•	 Cumplimiento: ídem de funcionalidad.

Portabilidad, conjunto de atributos que se rela-
cionan con la habilidad del software para ser trans-
ferido de un ambiente a otro. A saber:

•	 Adaptabilidad: la oportunidad de adap-
tación a diferentes ambientes sin aplicar 
otras acciones que no sean las provistas 
para el propósito del software.

•	 Instabilidad: el esfuerzo necesario para 
instalar el software en el ambiente espe-
cificado.

•	 Conformidad: si el software se adhiere a 
estándares o convenciones relacionados 
con portabilidad.

•	 Reemplazo: se relacionan con la oportu-
nidad y esfuerzo de usar el software en 
lugar de otro software en su ambiente.

Características de calidad de uso [1]:
Eficacia, capacidad de ayudar al usuario a rea-

lizar sus objetivos con exactitud y completitud, en 
un dado contexto.

Productividad, capacidad de ayudar al usuario 
en emplear una apropiada cantidad de recursos en 
obtener sus resultados.

Satisfacción, capacidad de satisfacer un usua-
rio en un dado contexto de uso.

Seguridad, capacidad de lograr aceptables ni-
veles de riesgo para las personas, el ambiente de 
trabajo, y la actividad, en un dado contexto de uso.

Referencias

[1] M. A. Figueroa,  Calidad en la Industria del 
Software. La Norma ISO-9126. [En línea] 
Disponible en: http://www.revistaupiicsa.20m.
com/Emilia/RevEneAbr04/Antonieta1.pdf.

[2] P.R. Fillottrani, Calidad en el Desarrollo de 
Software Modelos de calidad de software [En 
línea] Disponible en: http://www.cs.uns.edu.
ar/~prf/teaching/SQ07/clase5.pdf.

Confiabilidad, conjunto de atributos que se re-
lacionan con la capacidad del software de mante-
ner su nivel de performance bajo las condiciones 
establecidas por un período de tiempo. Ellos son:

•	 Madurez: se relacionan con la frecuencia 
de fallas por defectos en el software. 

•	 Tolerancia a las fallas: miden la ha-
bilidad de mantener el nivel especifica-
do de performance en caso de fallas del 
software.

•	 Recuperación: atributos que miden la ca-
pacidad de restablecer el nivel de desem-
peño, y recuperar datos en caso de falla, y 
el tiempo y esfuerzo necesario para ello.

•	 Cumplimiento: ídem de funcionalidad.

Utilización, conjunto de atributos que se rela-
cionan con el esfuerzo necesario para usar, y en 
la evaluación individual de tal uso, por parte de 
un conjunto especificado o implícito de usuarios. 
A saber:

•	 Entendimiento: miden el esfuerzo del 
usuario en reconocer el concepto lógico 
del software y su aplicabilidad.

•	 Aprendizaje: miden el esfuerzo del usua-
rio en aprender la aplicación (control, 
operación, entrada, salida).

•	 Operatividad: miden el esfuerzo del 
usuario en operar y controlar el sistema

•	 Cumplimiento, ídem  funcionalidad.

Eficiencia, conjunto de atributos que se rela-
cionan con el nivel de desempeño del software y 
la cantidad de recursos usados, bajo las condicio-
nes establecidas. Estos atributos miden el rendi-
miento en:

•	 Tiempo: la respuesta y tiempos de proce-
samiento de las funciones.

•	 Recursos: la cantidad de medios utiliza-
dos y la duración de tal uso en la ejecu-
ción de las funciones.

•	 Cumplimiento: ídem de funcionalidad.

Mantenibilidad, conjunto de atributos que se 
relacionan con el esfuerzo invertido en realizar 
modificaciones. Ellos son:

•	 Analizabilidad: miden el esfuerzo nece-
sario para el diagnóstico de deficiencias o 
causas de fallas, o para identificación de 
las partes que deben ser modificadas.

•	 Facilidad para el cambio: atributos que 
miden el esfuerzo necesario para reali-
zar modificaciones, remoción de fallas o 
cambios en el contexto.

•	 Estabilidad: se relacionan con el riesgo 
de efectos no esperados en las modifica-
ciones.

•	 Testeabilidad: el esfuerzo necesario para 
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Reseña

Actualmente, exis-
ten varios entornos 
de programación de 
documentos LaTeX así 
como sus respectivos 
compiladores. Cada 
binomio compilador–
editor —ya que uno 
no es funcional sin el 
otro— provee diver-
sas funcionalidades 
dependiendo de las ne-
cesidades del usuario, 
siendo uno de los más 
conocidos MikTeX y 
TexnicCenter.

clusión de paquetes, que son un tipo de coman-
dos a manera de macros. Posteriormente, se tiene 
el cuerpo del documento, en donde se plasma el 
contenido: párrafos, ecuaciones, figuras, tablas 
y demás elementos que figuren como elementos 
para obtener una versión final impresa, ya sea en 
pantalla o en un medio de papel. Puesto que La-
TeX funciona como una suerte de compilador en 
programación, el cuerpo se delimita con los co-
mandos \begin{document} y \end{document}.

Cómo funciona
Actualmente, existen varios entornos de pro-
gramación de documentos LaTeX así como sus 
respectivos compiladores. Cada binomio compi-
lador–editor —ya que uno no es funcional sin el 
otro— provee diversas funcionalidades depen-
diendo de las necesidades del usuario, siendo uno 
de los más conocidos MikTeX y TexnicCenter. 
Además de ser ambos de código abierto (open 
source) y licencia gratuita, proveen interfaces que 
le facilitan la vida al usuario en cuestión de man-
tenimiento.

MikTeX cuenta con un administrador de pa-
quetes que permite descargar en forma automática 
los paquetes faltantes al momento de ser utilizados 
por primera vez. TexnicCenter, que es el ambiente 
integrado, posee una interfaz de usuario centrali-
zada con varias herramientas destacables, como 
lo es un navegador, que permite visualizar en 
forma sencilla la jerarquía del documento, pasan-
do por partes, secciones y subsecciones. El sec-
cionamiento en MikTeX facilita la composición 

del documento, teniendo una 
jerarquía sencilla y con formato 
de texto automático; basta por 
ejemplo teclear la instrucción 
\tableofcontents para generar 
automáticamente un índice ge-
neral; el compilador se encar-
gará de actualizarlo en forma 
automática cuando se realicen 
modificaciones en el cuerpo. 
TexnicCenter permite además 

Una de las experiencias más gratas que 
tuve al cursar el posgrado en ciencias, fue 
elaborar el trabajo de tesis de acuerdo con 

directrices que demandan una impresión de cali-
dad. En este caso, LaTeX (así, con mayúsculas y 
minúsculas alternadas en texto plano) fue la solu-
ción idónea para lograr ese objetivo.

Un poco de antecedentes
LaTeX es un sistema de preparación de documen-
tos con una metodología de trabajo distinta de los 
procesadores de textos ordinarios conocidos como 
WYSIWYM (what you see is what you mean, lo 
que ves es lo que obtienes) —Word, por ejemplo. 

A diferencia de ellos, LaTeX establece una se-
paración entre presentación y contenido. Es decir, 
el usuario se concentra únicamente en el conteni-
do del documento, sin tener que preocuparse por 
los detalles del formato.

LaTeX surge a partir de una modificación del 
entorno original TeX, programado por el científico 
estadunidense Donald Knuth. El Dr. Knuth creó 
TeX con dos propósitos: el poder redactar libros 
desde la comodidad de una computadora perso-
nal y la estandarización al momento de realizar 
la generación del documento final; es decir, que 
en cualquier computadora se produjera la misma 
salida visual. 

Un documento LaTeX se conforma por dos 
partes: un preámbulo y el cuerpo propio del do-
cumento. El preámbulo es una sección del archivo 
TEX que contiene información relevante al estilo 
del documento final. Para ello, se realiza una in-

Arturo Urquizo Valdés

LaTeX, la mejor opción 
para textos académicos
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Sala de lectura
II

La poesía desde su origen fue cantada, dramatizada, pensada o sentida; la poesía debería ser hecha por 
todos.
La creación poética depende de las ondulaciones del alma y las variaciones del espíritu, estas dependen 
del estado metafísico u ontológico en el que se encuentren el alma y el espíritu, es decir, el ser en parti-
cular. Esta metapoética invita a visualizar el carácter sensual, lúdico, transgresor, irreverente y libre de 
la creación poética. Pero esto no significa que el acto poético aterrice en una mamarrachería o en la in-
consistencia formal. Hay que conocer formas y tradiciones líricas y después improvisar aleteos, susurros, 
que emerjan desde el centro de nuestro aparato receptor de signos, que le podemos llamar de diferentes 
formas: sensibilidad, imaginación, creatividad, pensamiento, como quieran.
El decir poético, el grito poético es también la verificación del rito, del mito, del símbolo; es la luna en su 
mirada profética proclamando el canto estelar a través de los días parsimoniosos en la piel de la memoria.

III

Cascabel

Entonces, somos diversas voces y tintas; colores, soledades, quimeras, sueños, vientos brujos, países de 
olvido, locos, alquimistas, expresiones, versificadores y cantos; desiertos, soles, primaveras, lluvias, si-
lencios, tardes, campanas, melodías polifónicas, danzas místicas del fuego somos en uno mismo, en este 
cascabel: Cascabel original, primigenio, heterogéneo, homogéneo, formal, informal, absurdo, sistemático 
asistematizado. Se traspone de lo regional a lo nacional, de lo nacional a lo mundial, del uno al universo, 
es pitagórico, nihilista, asceta, surrealista: es ecléctico, simbolista, crítico, transgresor del orden caótico, 
manifestación cínica, irónica y sarcástica... de humor negro, practicante del desenfado y el humor ácido.
Este cascabel es universal; de tintas, de quimeras, de vientos, calles... es el inicio de un viaje verdiazul 
por las fronteras del ensueño, la locura y nuestras memorias desbaratándose en este desierto habitado por 
fantasmas caducos: la resurrección de las palabras, su renovación, emergerá de la siembra de esta semilla 
cósmica en el suelo fértil que habita nuestro ser en proceso de transformación y metamorfosis.
Tierra nuestra, fuego, aire y viento nuestros, bendice este cascabel (sólo le pido a los dioses que no se 
apague el incendio de mi pluma). Cascabel en su cascada de pájaros; caracol infinito, cuerno de la abun-
dancia, nacimiento del todo y la nada; donde confluyen el sueño y la vigilia, frontera del aire y del fuego, 
invocación de la lluvia de los soles, de los rituales: construcción onírica, de universos fantásticos conver-
giendo en el devenir en esta tierra.
Aquí estamos, esto somos, esto soy; así vivimos aquí y ahora.

IV

Tenderé a la poesía al aire libre, sí, las palabras suspendidas compondrán con el deleite de brisa la música 
de la palabra, la cual será liberada de su signo. Incendiaré las calles, los oídos y los ojos de los transeúntes, 
poesía devoradora de ojos. Poesía de todos. Poesía de nadie. Poesía viva.
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Sala de lectura
En el Norte ya no hay playas

En el fondo verde de las botellas, ensortijado al vuelo de tardes y de xanates hambrientos, de honduras de 
la tierra de los días, escucho la respiración del venado azul.
Ahora lo tengo tatuado en la piel y canta.

Abro las ventanas: relámpagos de medianoche; las formas apenas nacen en la comisura de la página; desde 
el Níger hasta el Nazas he venido silbando la lluvia que no me cobija como una música infinita, y que 
taladra la cerradura de mi conciencia.
Serpientes, chacales y escorpiones vienen a buscarme por la tarde, y no me encuentran.

En el Norte ya no hay playas.

Horas pardas sobre el desierto de las madrugadas y el embiste de vientos brujos venidos quién sabe de 
dónde: no se detienen hasta llegar a las aceradas puntas de unos pies sólidos…
Entonces el flaco registro de los años se desmaya sobre la línea. Y algo me dice que continuaremos sobre 
la ruta incierta de las pesadillas y de las tolvaneras; doce soles desde que decidí no esperar más y me he 
quedado con el aliento marítimo de los puertos de la Imaginación.

Huele a ínsula.

La arcilla me ha moldeado el cuerpo y el pensamiento a través de los siglos de nubes.

Malabar infernal

Naufragio in crescendo

Ya no sé si este octubre llega herido o solo o náufrago; naufragio in crescendo que va hacia las orillas de 
la soledad; náufrago encadenado: exhibe tatuajes de los días en el desierto, pero ya no dice nada, puro 
desierto, pura ausencia colorada de tinta y piel, pura memoria vástaga; un recorrer inmenso a lo largo de 
caricias, uno que otro descubrimiento de soles en la mirada y tan tan (no hay nadie en la puerta), tan tan 
(nadie toca a la puerta) tan tan, quién es, es Nadie.

Nadie, naufragio, me avisa del torbellino de alas rotas que deshacen el sueño de madrugada: Morfeo se 
tambalea ridículo, él ya no sabe de estas desolaciones inventadas a flor de sol;
El instinto no despierta, ya murmuraba sonidos siempre entendibles nunca traducibles; ese es el vacío 
pendular de esta ventana marítima, corpórea, conceptual, tal vez expresiva; no entiendo ni quiero entender 
nada, sólo vivir este aire que algunos respiran y que mi voz quiere adherir a una inmersión más en sus 
cadencias planetarias; sigo naufragando en ti.

Orinamos la tierra de los vivos que se sienten orgullosos de su idiotez; escupimos sobre sus tumbas.

Cantamos, pretendemos cantar, seguiremos cantando, balbuciendo, escupiendo, blasfemando, incendián-
donos en la palabra como lo aprendimos ayer en la selva y hoy lo practicamos sin pena por las rutas 
desérticas sin oasis y por los mares ignotos de tu vientre…
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Sala de lectura
El sol me desespera

Hierven los engendros en la losa de la casa y no alcanzamos ni con el humo a distinguir el sueño que los 
mueve; las fisuras de la tarde me recuerdan los ritmos de tus cabellos; la ruta del tabaco es incansable y 
Werther se concilla con el óptimo amigo; las telas de tu luz no están en las ventanas ni el borde del misterio 
se aparece en la recámara; las luces encuentran sus ángulos y conquistan la maraña del tedio;
Sol: me desesperas.

El sol me desespera. Hierve este desierto. Sol picante en todo sentido; arden los cuerpos amatorios en 
espejismo; raspa el dolor del rostro con la llama invisible de los aires.

Oración Jíkuri

Alimentos de la tierra:
Jíkuri. El sonido del polvo se arrastra hacia la puerta de tu casa; un verde decágono atraviesa por la gargan-
ta de la noche en diez estrellas desérticas; Y claro que pasa el tiempo y me sigo preguntando por qué vivo 
tanto y escribo tan poco… tantas y tantas imágenes que saboreo, paladeo y voltibocabajeo en las sienes de 
mis montañas mágicas… y nada. Muchas veces no escribo nada. No pienso nada. Pero sí vislumbro los 
alerones cósmicos de tus martes ensortijados en los ojos, en tus playas, en la medida exacta del desconcier-
to: las horas sin pedir permiso a nadie levantan una espuma invencible; aromas maratónicos; lo automático 
está de pie sobre el amarillo de esta confusión…

El cielo está cayéndose en mil retazos

El crecimiento de los árboles
me dice que el agua no se detendrá en esta ocasión. Mis naves yacen a la deriva. Los ángeles ríen sobre 
la proa.
Nos guarecemos en las cuevas ancestrales de Tatewari: hacemos fuego la caverna y celebramos el diluvio 
ritual del agua; danza humeante;
Lo que imagino no lo escribo; luego, escribo lo que no imagino. Visualizo, cazo, actúo sin miramientos; 
trato de pescar la palabra que nos pudo cambiar la vida; el instante que medita la muerte entre rescoldos 
agotados de tanta memoria.
Aún así queremos tragarnos los días, los contratos, las cartas; poemas aderezados con planes administra-
tivos; dictámenes académicos.
Y las lunas de octubre se despiden confundidas en los jardines del otoño.
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Instituto Tecnológico de la Laguna

Oferta educativa

Nivel profesional

Ingeniería en Sistemas Computacionales (acreditada)
Ingeniería Electrónica (acreditada)
Ingeniería Química (acreditada)
Ingeniería Eléctrica (acreditada)
Ingeniería Mecánica (acreditada)
Ingeniería Mecatrónica (acreditada)
Ingeniería Industrial (acreditada)
Licenciatura en Administración (acreditada)
Ingeniería en Gestión Empresarial (nueva carrera)

Nivel posgrado

Maestría en Ciencias en Ingeniería Eléctrica
Padrón Nacional de Posgrados SEP-CONACYT

Maestría en Ingeniería Industrial

Maestría en Sistemas Computacionales

Doctorado en Ciencias en Ingeniería Eléctrica
Padrón Nacional de Posgrados SEP-CONACYT




